
¿Cómo ha cambiado el consumidor bancario en su 
adopción de nuevas tecnologías?
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¿Cómo funcionan las criptomonedas y se realizan 
transacciones con éstas?
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para negocios y para personas naturales? 
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Acceso y retos de nuevas monedas 
digitales y blockchain
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¿Qué problema pueden enfrentar o tienen que 
resolver los gobiernos ante estas nuevas monedas?
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¿Cuáles son los riesgos para una persona de 
adquirir un Bitcoin?
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El consumidor ya no es el mismo y; sin embargo, el banco sí lo es. Por este motivo surgen y se 
desarrollan con gran velocidad las startups Fintech con servicios nuevos, generando una 

demanda hasta ahora inexistente.“
”


